
สถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านยาง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เดือน ตุลาคม 2566 – กันยายน 2567) 

ภารกิจการให้บริการ จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (walk –in) 
ต.ค. 66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ. 67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 รวม 

งานบริการข้อมูลข่าวสาร 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
งานร้องเรียนร้องทุกข์(ค าร้องทั่วไป) 0 0 0 13 0 0 0 1 0 1 0 1 16 
แจ้งซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง 13 11 9 9 8 5 13 5 8 10 12 7 110 
ร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ด ารงธรรมฯ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ขอความช่วยเหลือผ่านศูนย์ยุติธรรม อบต.
บ้านยาง 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

การลงทะเบียนผู้สูงอายุ 4 4 0 3 5 6 6 35 34 8 10 7 122 
การลงทะเบียนคนพิการ 1 1 0 0 1 3 0 5 2 5 3 0 21 
การลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 7 4 8 6 4 2 6 2 4 1 1 5 50 
การลงทะเบียนรับเงินสงเคราะห์ศพ 4 1 3 3 6 0 0 8 0 3 2 3 33 

รวมทั้งสิ้น 352 
 

สถิติการให้บริการจ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E – service ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เดือน ตุลาคม 2566 – กันยายน 2567) 
 

ภารกิจการให้บริการ จ านวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ  
ต.ค. 66 พ.ย.66 ธ.ค.66 ม.ค.67 ก.พ. 67 มี.ค.67 เม.ย.67 พ.ค.67 มิ.ย.67 ก.ค.67 ส.ค.67 ก.ย.67 รวม 

Traffy Fondue ร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
การลงทะเบียนผู้สูงอายุ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
การลงทะเบียนคนพิการ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
การลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

รวมทั้งสิ้น 0 
 


